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iEl poder de servir!
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ESTADO DE
MEXICO

W GOBIERNO DEL ‘

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:
Elaboracidn de recibo de pago por servicios ante el Sistema Municipal Dif de Jocotitian. SERVICIO: X

DESCRIPCION

El usuario se presenta en la caja de tesoreria del Sistema Municipal Dif de Jocotitldn con su ficha de pago y de acuerdo al servicio que esté solicitando
se le realiza su recibo de pago por la prestacién del mismo.

CLAVE DE IDENTIFICACION SMDIF/13/2026

Ley que crea los organismos pUblicos descentralizados de asiste social, de cardcter municipal, denominados
FUNDAMENTO JURIDICO "Sistema Municipales para el Desarrollo Integral de la

Familia”

VIGENCIA  DEL N
DOCUMENTO A OBTENER Recibo de pago oficial DOCUMENTO A EWllaglisEls
OBTENER: servicio.

HIBRIDO PRESENCIAL DE PUNTA A PUNTA
(ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)

MODALIDAD

Si

No Aplica No Aplica

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE Cuand brind i ¢ .
REALIZARSE uando se brinda un servicio y este requiere pago.

ESPECIFICAR Sl ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTA SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION (INEENSIIES)
Y OBJETIVO DE LA MISMA

COPIAS ANOTAR
CON NUMERO LA FUNDAMENTO JURIDICO -
CANTIDAD DE ADMINISTRATIVO
COPIAS (simple,
notarial, certificada)

ORIGINAL ANOTAR LA

REQUISITOS PALABRA S| O NO

PERSONAS FiSICAS

FICHA DE PAGO S| 0 Lineamientos minimos de

control financiero (caja)

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

NoAplica No Aplica | No Aplica No Aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS
No Aplica No Aplica l No Aplica No Aplica

PASOS A SEGUIR QUE DEBE DE 1 El usuario entrega la ficha al encargado de caja.

REALIZAR EL CIUDADANO 2. Elencargado de caja realiza el recibo de pago

3. El usuario realiza el pago por el servicio

4. Elencargado de caja entrega el recibo como comprobante de caja.

(VAN VI V{I\VIsNoI=f =I5 =Vl VNl Al momento de realizar el tramite.

COSTO Depende del servicio

FUNDAMENTO JURIDICO = NeWSIIfeE]

EN LINEA

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARIETA DE DEBITO
(PORTAL DE PAGOS)

FORMA DE PAGO
X

:DONDE PODRA PAGARSE? En el drea de caja.

No Aplica No Aplica No Aplica

OTRAS ALTERNATIVAS No Aplica

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA
CUMPLIR CON LA PREVENCION
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Al momento de realizar el trdmite.

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL En base a la ficha de pago
TRAMITE pag

APLICACION DE LA AFIRMATIVA O )
NEGATIVA FICTA No Aplica

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Jocotitldn, México. Tesoreria del SMDIF.

TITULAR DE LA DEPENDENCIA Lic. Alondra Belem Mondragdn Alcéntara

DOMICILIO
CALLE Elvira Herndndez Gémez NOQ. INT. Y EXT.:

COLONIA Barrios San Juan MUNICIPIO Jocotitlan

cp 50700 HORARIQ A o /N oT=l | Lines a viernes de 9:00 hrs. a 17:00 hrs,
i ATENCION

LADA TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO:
712 123 0184 No Aplica tesoreria.dif2527 @gmail.com
No Aplica | No Aplica No Aplica No Aplica

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

(ol [al{\ViNl No Aplica

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA - ENGFIE]
DOMICILIO
CALLE No Aplica
COLONIA No Aplica

cp No Aplica HORARIO Y DIAS DE INYNIE
e ATENCION

LADA TELEFONOS EXT. CORREO ELECTRONICO:
No Aplfca No Aplica

NCRINIMES SN No Aplica

MUNICIPIO No Aplica

No Aplica No Aplica

FORMATO(S)
DESCARGABLES

No Aplica

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE ¢El pago Unicamente se puede realizar en el DIF?

RESPUESTA: Si, es el Unico lugar donde se puede efectuar el pago.

PREGUNTA FRECUENTE ¢Por qué tengo que pagar en caja?

RESPUESTA: Por qué nos regimos por lineamientos minimos de control financiero (caja)

PREGUNTA FRECUENTE ¢Tengo que pagar un costo extra aparte del servicio al que acudo?

RESPUESTA: | No, la atencidn es gratuita.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

FECHA DE ACTUALIZACION:

?_Lo oms G alupe/Galindo Gonzalez Lic. Alondr(\s/etlb{ SRRy 05/ 03 / 2025,
ortaleciendo familias ¢ 5 Y
translony S IRIRE ( ARE COMBIERG T !
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2 0
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